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INPRJIOKEHHUE Ne3
TEKJAPANIUA
HA
MOJUTHUKA IIO KAYECTBO
HA
“MHUHIIPOEKT” EAJI

PrkoBoactoTo Ha “MHHITPOEKT” EOO/] mexiapupa ¥ moeMa MEPCOHAJEH aHTaOKHAMEHT 1a
U3IMBJIHSABA CIICJHATA TOJIMTHKA 10 Ka4E€CTBOTO, 3a J1a CE IOCTHIHAT KOHKPETHH U U3MEPHMH LENH TI0
Ka4ecTBOTO:

e JloctvraHe Ha BHCOKO KayeCTBO Ha MpEUIaraHWs OT APYKECTBOTO MPOMYKT/YCIyra, ¢
NOKa3aTe/iM, CPaBHMMM C IIOKa3aTeJIUTe IO KAyecTBO Ha BOJASM (HUPMH CBC CpOAHA
MpOEeKTaHTCKa AEWHOCT, chriiacHO HoBuTe m3uckBanusa Ha BJIC EN ISO 9001:2015;

e H3paborka M npenaBaHe Ha rOTOBHS MPOAYKT/YCIAyra B CHOTBETCTBHE C M3HCKBAHHMATA HA
KJIMEHTa M CBIVIACHO CKIIIOYEHHUTE JIOTOBOPH, B CHOTBETCTBHE ¢ HapbhuHuKa 3a YripaBiieHHe Ha
Joxymentupanara HMudopmanus Ha HMuterpupanara Cucrema /HYJIUHUC/ mpu CTPHKTHO
Cra3BaHe Ha JIelCTBaIliTe HOPMATHBHH YPEAOH U 3aJIeTHAIUTE CPOKOBE;

e [loBumaBaHe HHBOTO Ha BBTPEIIHHSA KOHTPOJ MO KAYeCTBOTO M M3BBHPIIBAHE HA aHAIM3 HA
JIeWHOCTTa Ha APY)KeCTBOTO Ha 0a3a Ha MpHiIaraHe Ha METOJM 3a OBJaJSBaHe HA PHCKOBETE U
BB3MOKHOCTUTE TIIpH IIPOLIECUTE Ha JPY’KECTBOTO, OLIEHKA Ha yIOBJIETBOPEHOCTTa Ha KJIHEHTA,
OTYUTaHe Ha 3a0eNeXKUTE U peKiiaMalliuTe C I MoJo0psiBaHe pe3y/TaTuTe OT JeHHOCTTa Ha
IPYXECTBOTO.

o Ocnrypsma paMKa 3a Cb3JaBaHE Ha LCJIMTE IO Ka4Y€CTBO

e BxuouyBa aHTaXKHMEHT 3a HETIPEKBCHATO HO)IO6pﬂBaHe Ha CHCTEMAaTa

Ha 6a3a Ha mpuerata 0OHOBEHa IOJHWTHKA ¥ BHEIpeHa CHCTeMa 3a yIpaBiieHHe Ha KayeCTBOTO INe
H3HUCKBaMe OT BCUUKH ciryxurend Ha , MUHITPOEKT” EAJl na 6baar mobpe 3amo3HaTH ChC CHCTeMara
IO KaueCTBO U LIe CIIeIUM 3a HEHHOTO IpUjIaraHe.

HenpekbscHaTO e OLieHSBaMe MpOIleCHTe O0YCIOBEHH OT HAIMTe OCHOBHH JEHHOCTH M IIe ThPCHUM
HAYHMHH 32 MOTOOpEeHUS.

Hue me npepasriiexxgame nepuoquIHO cucTeMara 3a kadectBo Ha , MUHITPOEKT” EAJl cren
HEMHOTO BHeIpSBaHe upe3 MPoBexaaHe Ha o(HIIHAJIeH Mperyiel OT PHKOBOACTBOTO U MOTBBPKIABAUKU
Ta3M MOJIUTHKA MOHE BeIHEXK FOJUIIHO, 3a 1a YIOCTOBEPUM JEHCTBHETO i M HalllaTa aHTaKUPAHOCT
KBbM Hesl.
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